
 

 

 

MANUAL DE COMPRA PARA LA WEB ALPESPORT 

 

 

 

Sigue estos pasos para realizar tu compra de manera fácil y rápida. 
 

 

 

 

       1.  Elige el idioma que desees usar en la sección de “idiomas”. 

 

 

 

 

2. Accede a tu cuenta. Esto se consigue pinchando en “Tu cesta”, e 
introduciendo tu e-mail y contraseña y pulsando en “acceder”. En caso de 

que no tengas una cuenta creada, créala en la sección de “cliente nuevo”. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

3. Navega por el catálogo, y cuando veas un artículo que desees comprar, 
pincha en “+info” y después en  “añadir a la cesta”. Una vez tengas en la 

cesta todos los artículos, pincha en “comprar” en la parte derecha de la 

pantalla. Esto te llevará a la página de tu cesta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

4. Si es necesario, modifica las cantidades, y pincha en “actualizar pedido” 
para validar la modificación. Seguidamente pincha en “comprar”. También 

puedes pinchar en “seguir comprando” si te has olvidado de algo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Comprueba que todos tus datos, así como la forma de pago deseada es la 
correcta. Recomendamos tarjeta de crédito, ya que es la más cómoda y 

rápida. Si todo es correcto pincha en “comprar”. En la parte derecha puedes 

ver todas las condiciones de pago y envío. Si has elegido tarjeta de crédito 

como forma de pago, irás automáticamente a la página del banco, donde 

tendrás que introducir tus datos para finalizar el pago. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

6. ¡Enhorabuena! Tu compra ha sido realizada con éxito. Aparecerá un mensaje 
indicándotelo. Si no es así, comprueba que has realizado todos los pasos 

correctamente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. En caso de que hayas elegido transferencia bancaria o giro postal como 
forma de pago, puedes ver todos los datos que necesitas para pagar en el 

banner de nuestra página principal “manual de compra”. 

 

 

Una vez finalizada la compra, recibirás un e-mail con la factura. Los envíos solo se 

realizan una vez recibido el pago. Para evitar problemas de Stock, todas las cestas 

no finalizadas se eliminan cada día. Pasado este tiempo deberás volver a llenar la 

cesta. 

 

 

Para cualquier duda o consulta, no dudes en ponerte en contacto con nosotros. 

Mediante la página de Consultas, en la dirección de e-mail: tienda@alpesport.ad o 

en el número de teléfono 00376 825108. 


